EOEBIONE Cofinanziato * * Regione
dall'Unione europea = Lombardia

Officina pavese 2023

Nell’ambito del progetto “OFFICINA PAVESE 2023” il Centro Servizi Formazione propone un

Percorso formativo

Gestione dei conflitti nei contesti sociali e relazionali
Durata: 12 ore

Destinatari: Insegnanti, Educatori, Assistenti sociali, Psicologi, Operatori del Terzo settore

Finalita del corso:
Fornire strumenti teorici e pratici per riconoscere, gestire e risolvere i conflitti in ambito lavorativo e relazionale

Migliorare le competenze comunicative e di mediazione, riducendo l'impatto emotivo dei conflitti e promuovendo la collaborazione e il
benessere organizzativo

e Modulo 1: Introduzione ai conflitti (4 ore)
e Modulo 2: Comunicazione e gestione delle emozioni nei conflitti (4 ore)
e Modulo 3: Strategie di gestione del conflitto (4 ore)

Prima edizione: 4-10-16 dicembre 2024 dalle 14.00 alle 18.00
Seconda edizione: 10 -17 — 24 gennaio 2025 dalle 14.00 alle 18.00
Formatore: Duilio Loi — Psicopedagogista — Giudice onorario — Scrittore

entro Informazioni e iscrizioni: Centro Servizi Formazione — Via Riviera, 23 - 0382.16931 entro

ervizi www.csf.lombardia.it - spazidimediazione@csf.lombardia.it ervizi
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